JOTALLASI JEGY

Termék megnevezése, tipusa:

Hibas, sérilt termék esetén azon hibak felsoroldsa, amelyekre a jétallasi igény nem érvényesithetd:

Gyarté/Import6r (egyben javitdszolgalat) neve, cime, elérhet&sége:

Antares Hungary Kft.
6763 Szatymaz, Kossuth utca 14.
+36 62 583 510, antares@antares.hu

BIZONYLATSZAM:

VASARLAS (szerz6déskotés) idSpontja:

ATADAS idSpontja:

Terméket a Fogyaszto részére értékesit6 vallalkozas neve, cime:

Vallalkozas neve (bélyegzd), és a
képviseletében eljard személy alairasa

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A jotallasi Kijavitasra Hiba oka: Kijavitas maédja: A fogyaszto
igény atvétel részére
bejelentés | id6pontja: visszaadas
idépontja: idépontja:

1.

2.

3.

KICSERELES ESETEN TOLTENDO KI!

Kicserélés tortént, amelynek id6pontja:




Tajékoztatod a Fogyaszto j6tallasi jogaird|

A jotallasi id6 termék Fogyaszténak térténd ataddsakor kezdédik, idétartama a fogyasztéi ar szerint:
- 100.000 forintot meg nem haladé aru termék ar esetén 1 év;
- 100.000 forintot meghaladd, de 250.000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év;
- 250.000 forint eladasi ar felett 3 év.

Nem tartozik jétallas ala a hiba, ha annak oka a terméknek a Fogyaszté részére tértént dtadasat kdveten
lépett fel, igy példaul, ha a hibat:
- szakszer(tlen Gzembe helyezés (kivéve, ha azt a Vallalkozés, vagy annak megbizottja végezte el)
- rendeltetésellenes haszndlat, a hasznalati-kezelési Gtmutatoban foglaltak figyelmen kivil hagyasa,
- helytelen térolas, helytelen kezelés, rongalas,

- elemi kar, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a Fogyaszto:

- els6sorban kijavitast vagy kicserélést igényelhet, amennyiben azt a kotelezett Vallalkozas képes
teljesiteni, illetve ha az a Vallalkozasnak a masik médu jotéllas teljesitésével 6sszehasonlitva nem okoz
aranytalan tobbletkoltséget, figyelembe véve a termék, illetve az altala nyujtott szolgdltatds hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Fogyaszténak
okozott érdeksérelmet.

- haaVallalkozés a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségének megfelel hataridén
belil nem tud eleget tenni, a Fogyasztd valasztasa szerint a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, vagy
a hibat a vallalkozas koltségére massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerz&déstdl. Jelentéktelen hiba
miatt elallasnak nincs helye.

Ha a Fogyasztéd a termék meghibdsodasa miatt a vasarladstdl szamitott 3 munkanapon belll igényel
kicserélést, akkor a Vdllalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a terméket
kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadélyozza.

Ha a jotéllasi idGtartam alatt a termék elsé alkalommal térténd javitasa soran a Vallalkozdas részérdl
megdllapitast nyer, hogy a termék nem javithatd, a Fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban a Vallalkozéas
koteles e megallapitdstdl szamitott 8 napon beliil a terméket kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs
lehet&ség, a Vallalkozas koteles a Fogyaszto altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold
bizonylaton feltiintetett vételdrat 8 napon belil a részére visszatériteni.

Ha a jotéllasi id6tartam alatt a termék 3 alkalommal torténd kijavitast kovetéen ismét meghibasodik — a
Fogyaszto eltérd rendelkezése hianydban —, valamint ha a Ptk. kellékszavatossagra vonatkozd rendelkezései
alapjan a Fogyasztd nem igényli a vételar ardnyos leszallitasat, illetve nem kivénja a terméket a Vallalkozas
koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a Vallalkozas koteles a terméket 8 napon beliil kicserélni.

Ha a termék kicserélésére nincs lehetGség, a Vallalkozas koteles az el6zéleg altala kibocsatott, a Fogyaszto
altal bemutatott bizonylaton szerepel6 vételarat 8 napon bellll a Fogyasztd részére visszatériteni.

Ha a termék kijavitasara a Fogyasztd ezen igényének kozlésétdl szamitott 30. napig nem kertil sor, akkor —
a Fogyasztd eltér6 rendelkezése hianyaban — a Vallalkozds koteles a terméket a 30 napos hataridé
eredménytelen elteltét kbvetd 8 napon belil kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehet6ség, a Vallalkozas
koteles a termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylat alapjan a vételarat a harmincnapos kijavitasi
hataridé eredménytelen elteltét kovets 8 napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

A kijavitast vagy kicserélést a termék tulajdonsagaira és a Fogyasztonak a termékhez fliz6d6 méltanyos
igényére figyelemmel kell elvégezni. A Villalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb 15 napon beliil elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés id6tartama a 15 napot meghaladja,
akkor a Vdllalkozas koteles a Fogyasztot tajékoztatni a kijavitds vagy a csere varhatd idGtartamardl. A
tajékoztatas (a Fogyasztd hozzdajaruldsa esetén) elektronikus Uton vagy egyéb igazolhaté mddon torténik.

A termék kijavitasa esetén a jétallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatdl kezdve annyi
id6vel, amennyit a Fogyasztd a terméket nem haszndlhatta. A jotéllasi id6 a terméknek vagy a termék
részének kicserélése v. kijavitasa esetén a kicserélt v. kijavitott termékre v. termékrészre 0jbdl kezdédik.

A kijavitds soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.
A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Vallalkozast terhelik.

A 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként nem szallithatd termék esetén a
Fogyaszto a termék helyszini javitdsat igényelheti. Ha a javitas ott nem végezhetd el, a termék el- és
visszaszallitdsarol a Vallalkozas vagy a javitdszolgalat gondoskodik.

A jotéllas nem érinti a fogyasztd egyéb jogszabalybdl eredd jogait, igy kilonosen a kellékszavatossagi és
termékszavatossagi jogait.

A jotallast illetd jogvita esetén a Fogyasztd lakhelye szerint teriiletileg illetékes kereskedelmi és iparkamarak
altal miikodtetett békéltets testiilet eljardsat kezdeményezheti.

A jotdllas joga a jotallasi jeggyel érvényesithets, a termék eredeti csomagoldsanak hidnya azt nem
korlatozza.

A jotallasi jegy szabdlytalan kidllitdsa vagy a Fogyaszto rendelkezésére bocsatasanak elmaraddasa a jotéllas
érvényességét nem korldtozza. A szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot a Fogyaszté bemutatja, és ilyen esetben a jétallasbdl ered jogok azzal a
bizonylattal is érvényesithetdk.

A fogyasztd a kijavitas iranti igényét vélasztdsa szerint a Vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén,
fidktelepén vagy a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kozvetlendl is érvényesitheti.

A Villalkozas a jétallasi igény bejelentésekor a Fogyaszté és Vallalkozas kozotti szerz&dés keretében
értékesitett javakra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igény intézésének eljarasi szabalyairdl sz616 19/2014.
(IV. 29.) NGM rendelet 4. §-a szerint koteles az abban meghatdarozott tartalommal jegyz6konyvet felvenni

és annak masolatat a Fogyasztd rendelkezésére bocsatani. A Vallalkozas, illetve a javitdszolgalat (szerviz) a
termék javitasra vald atvételekor a fenti NGM rendelet 6. §-a szerinti atvételi elismervény adaséra koteles.

Fogyasztonak csak a jogilag természetes személy mindsiil. Mig a jogi személyiségli vasdrldkat a jotdllds
helyett a kellékszavatossdg joga illeti meg. Abba nem tartoznak bele a kételezé jotdllds dltal rogzitett
tébblet jogositvdnyok, példdul 3 munkanapon beliili azonnali csere meghibdsodds esetén, 10 kg-ndl
sulyosabb termék helyszinen javitdsa, eladdra hdaruld egyéves bizonyitdsi teher.



