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Ugyfélszolgalati irodank a hét elsé napjan 9-t8l 16:30-ig, a

Azonnali telefonos szolgélatunk napi 10, heti 50
draban rendelkezésedre all, hogy barmely

1 |Telefonos Ugyfélszolgalat tébbi munkanapon 7:30-tél 16:30-ig all rendelkezésedre. . - Y )
L, . 3 \ kérdésedre egyszeriien, megbizhato, gyors valaszt
Teriileti képvisel8ink 8:00-17:30-ig elérhetdk. kaphass.
) Kiszdmithaté megrendelés A déli 12 6raig beérkezd megrendeléseket aznap Nem kell kiilén hivogatnod, vagy taldlgatnod, mert
feldolgozas, visszaigazolas feldolgozzuk, egy napon beliil visszaigazoljuk naprakészen tajékoztatunk megrendelésed sorsardl.
A Minie alkalmazason kildott megrendeléseidet 12
. Minie alkalmazas: sajat fejlesztés(i megrendeléskezels helyett 14 6raig mar aznap feldolgozzuk. De a lényeg,
3 |Minie szoftver - . P
programunk. hogy igy az adatcsere sokkal hatékonyabb, a félreértés
esélye egy nagysagrenddel alacsonyabb.
s . (. — Naponta frissull§, weblapunkrél elérhet6 adatokat lathatsz Készletiinket barmikor gyorsan ellendrizheted, zarva
4 |Aktuadlis készletinformaciok — L o i Y L, , ) o
[ raktarkészletiinkrél és az érkez tavol-keleti drukrol. tartasunk esetén is.
. www.antares.hu weboldalunkrdl letélthet6ek szakmai és a L B . o
Hasznos online tartalmak @ . " s g W stz I Az év barmely napjan 0-24 éraban néhany
5 . . kiszolgalast segit§ mds hasznos tartalmak a "Letdltések s b ox
mindenkinek [ =\ . kattintassal elérhet6, hasznos tartalom.
menupont alatt.
6 Csak Viszonteladdi online z- www.antares.hu weboldalunkon bejelentkezéssel, csak Még tobb segitség Neked mint Partneriinknek:
feltlet = | viszonteladoknak sz416 tartalmak termékinfo, 3D képallomany, arlista, akciok, stb.
GYORSITAS
Bdséges, Magyarorszag legnagyobb irodaszék raktarkészletét Kivétel Ktarkésaletiink 4ltal biztositiuk
Ry . . . . e . . 4 Ivetelesen na raktarkeszletunk altal biztositju
7 |Oriasi raktarkészlet tartjuk, 12,000+ kész termék és tovabbi 20,000+ szék , agy raxtar ) . !
) széles valasztékbdl gyors kiszolgaldsod.
alkatrészben
505, . PR - -
A normal gyértasi Gtem helyett soron kivil gyartjuk
8 |SOS gyartas SOS gyartas: a siirgSs tételeket soron kivil gyartjuk. a személyre szabott kivitel(i termékeket. E
szolgdltatds dija az aruérték 3%-a.
o . Antares Express: a 10:30 6raig befutott Expressz E szc];lgaltatassal soron, kivil, masnapra Ies,za,II|,ttat,J‘uk
9 |Expressz szallitas delésed . kézbesiti a futa az arut a megadott cimre. Az Expressz széllitds dija
o ©” | megrendelésedet masnap kezbesiti a futar. az aruérték 5%-a vagy a futdr szallitasi dija.
MINOSEG, GARANCIA, SZERVIZ
Sajat farasztva tesztel6 berendezésiinkkel ellendrizziik Ellendrzétt, tartds hasznalatra alkalmas termékeket
10 |Tesztgép minden altalunk gyartott széktipus és tavol-keleti termék kapsz téliink, amelyek megfelel§ mindségében biztos
terhelhet8ségét, mindségét. lehetsz.
fgy is garantaljuk a forgoszékeink alkalmassagat,
11 |EN 1335 tanusitvany Projekt forgdszékeink megfelelnek az EN1335 szabvanynak. | biztonsagat, komfortjat, amelyek megfelelnek ennek az
Eurdpai Normanak.
- A jotallasi véllalasunkat komolyan vessziik, és minden
, R w A garanciaidg alatt, rendeltetésszerl hasznalat soran bejelentésre gyorsan reagalunk, szakszeriien rendezziik
12 |Termék garancia s . . o o e . A
meghibasodott termékeket dijmentesen javitjuk. azokat. Rdadasul termékeink nagy részére a térvényileg
megszabott 1 év helyett 2, 3, vagy 5 éves jotéllast adunk.
, Lo o . o Az alapértelmezett jotallasi id6 kiterjesztését kérheted dij
13 |Garanciaidd hosszabbitas Extra szollgajltlataskent lehet@séget kindlunk a garanciaidé elllenébeln, .'gy még hosszablb ic{eig bjztositha}od, hogly a
hosszabbitasara. székekre évekig nem kell majd kolteni, mert hiba esetén mi
dijmentesen, szakszer(ien javitjuk azokat.
- - A széles frontu és kell6en nagy mennyiségi alkatrész készlet
. faz Y N Y& s . . ) egyrészt lehetdvé teszi a napokon beliili gyors gyartast, masrészt
14 |Alkatrészellatas J 5 3000+ féle irodaszék alkatrészt tartunk készleten. a2 esetleges cseréhez, javitashoz biztosttjuk az alkatrészeket,
évekkel kordbban eladott termékekhez is.
A székek garanciaiddn tuli javitasat is vallaljuk. Csak akkor Kisebb meghibasodas, kopds esetén még nem kell
15 |Javitds javasolunk javitas helyett Gjra cserélést, ha a terméket mar |megvélnod kedvenc székedtdl, mert méltéanyos dij ellenében

tényleg nem éri meg javitani.

kijavitjuk. Es igy a kornyezetet is kiméljik.
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Termékeinkrél nemcsak elektronikus, hanem nyomtatott

Ingyenes offline termékbemutaté anyagokat

16 |Kiadvanyok g:'-; :_“ kataldgust és arlistat is adunk, kérésed szerint logonkkal biztositunk a termékek hatékonyabb
ellatva, vagy anélkil, vagy a Te céged logojaval. prezentalasahoz.
VA Termékeinket tartalmazé kiadvanyaid megszerkesztésében o L
. . . 2 B foee , - Lo 1d6t és energidt sporolhatsz a feladat
17 |Kiadvanyszerkesztés szivesen segitiink, logéddal ellatjuk, nyomtatjuk is, Kiszervezésével
minddssze az 6nkoltségi ar 50%-aért.
Az 'é16' sz6vetkataldgus a nyomtatdsban vagy
. , Szévetkinalatunkbdl A/4-es és A/5-6s méretli kataldgusokat | monitoron latottal szemben szinh( és tapinthat is,
18 |Szovetkatalogus . . . . 1 n . .
bocsatunk rendelkezésedre. igy garantalva, hogy Vevdd tényleg az altala kinézett
szinG és tapintasu terméket kaphassa.
Plakat, roll-up, ablakfdlia, és . . P L « e esis . o
, Uzletedben kihelyezhet6 termékismertet6 anyagokat Figyelemfelkelts, tajékoztato kiegészits marketing
19 |egyéb nyomtatott i L N
. . készitlink és adunk. eszkdz.
rekldamhordozdk ==
o PRV . Pontjaidért dbe kilonboz8 ajandékokok koziil
20 |Antares Pontgyijt6 Program APP |Vésérlasaid sordn Antares Pontokat gy(ijthetsz. onaidert csere iél:;:h:é: ajandekokok kozd
. Loy e P o P Téjékoztatod éd , ly haték iti
21 |Termékbemutatd vided u Rovid és kozérthets termékismertetd videok. alekoztato segecanyag, ame’y hatekonyan segiti a

termékek megismerését és mikodtetését.

KORNYEZETTUDATOSSAG

A tonkrement, hasznélaton kivili székeket dijmentes
elszallitjuk és kornyezettudatosan kezeljik, a leheté

22 |Ujrahasznosités " ® A leselejtezett székeket elszallitjuk. legnagyobb hanyadukat szelektiv hulladékgy(jtébe
. juttatjuk. Ezzel energiat és pénzt takaritunk meg neked és
kiméljiik a kérnyezetiinket.
A feleslegessé valé csomagoloanyagok eltakaritasarol
, , Dobozretur programunkban a csomagoldanyagokat ondoskodunk helyetted, igy id6t és energiat takarithatsz
23 |Csomagoldanyag kezelése L prog g Yyag 8 3 yetted, gy 1Abt €s energiar tak
elszallitjuk. meg. S6t, ha azok Ujra hasznalhatoak, fizetiink is neked
értuk.
'. LY Projektes termékeink java - kiemelten a Boston termékcsaldd ‘o g lettel avirtunk.h
. P _ < o/ _ P . L Zamtile f ornyezettudatos szemlélettel gyartunk, hogy
24 |Ujrahasznositott alapanyagok ‘. !.egalabb 20/:: ban Ujrahasznositott anyagokbdl készilt, igy kérnyezetiinket a lehets legkisebb mértékben terheljiik.
kornyezetbarat.
SZALLITAS
25 | Szallitas m Nett6 100.000 Ft alatti vasarlds esetén, korrekt dij ellenében |1dét és energiat takaritasz meg, hiszen mi szervezziik
o e

kiszallitjuk Hozzad aruinkat.

meg a széllitdsokat, versenyképes dij ellenében.

Dijmentes szallitas az

¢

Nettd 100.000 Ft feletti vasarlas esetén dijmentesen

1d6t és energiat takaritasz meg, hiszen mi szervezziik

26 tzletedbe szallitunk telephelyedig. meg a szallitdsokat, rdadasul dijmentesen.
m Nettd 500.000 Ft feletti vasérlds esetén a Te nevedben IdGt és energidt takaritasz meg, hiszen mi szervezzik
27 |Dijmentes szallitas a Vevédhoz| "@ " @ ) meg helyetted és nevedben az druk Vevédhéz

dijmentesen szallitunk a Vdasarlod cimére is.

szallitdsat, rdaddsul dijmentesen.

28

Dijmentes szallitds mindig,
feltételek nélkil

Kiemelt Stratégiai Partnereinknek dijmentesen szallitunk,
Osszeghatartol fuggetlenal.

1d6t és energiat takaritasz meg, hiszen mi szervezziik
meg a szallitdsokat, feltétel nélkil és mindig
dijmentesen.

29

Készre szerelés

Forgdszékeket a felhasznalas helyére szallitjuk és készre
szerelve adjuk at.

Korrekt dij ellenében mentesitiink Téged a szerelési
feladatoktdl.

30

Helyre rakodas, emeletre
hordas

TRE

Székeinket kérésedre rampan tuli teriletre is leszallitjuk.

igy biztositjuk szamodra a teljeskor( logisztikai
szolgaltatast, hogy Te a legfontosabbra, az Ugyfeidre
Osszpontosithass.

31

Termék tarolds

=M

‘4
h

Amennyiben a szallitast halasztani szeretnéd (pl. projekt
csuszas miatt), akkor a raktarunkban tovabb tudjuk tarolni.

Raktarhelyet biztositunk kedvezé feltételekkel, ha
ugy alakul, hogy csak a visszaigazolt hatérid6 utan
tudod fogadni az arunkat.
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32

Bizomanyos készlet

Ha a forgalom fellenditése igényli, egy id6re bizomanyos
készletet bocsatunk rendelkezésre.

Mint régi, megbizhaté lzleti partneriink,
tdmogatasod jegyében atvallaljuk a kiskeresked&i
kompetencidk egy részét, és sajat finanszirozasu
mintdkat vagy akar kisebb készletet helyeziink ki
tzletedbe bizomanyba.

Kevés adminisztracidval jard, kénnyen hozzaférhetd,

Halasztott fizetés mellett raérsz késébb kiegyenliteni

33 |Szallitdi hitel K (llitsi hitel itunk a szamlat, igy hatékonyabban hasznélhatod fel a
amatmentes szallitéi hitelt nydjtunk. pénziigyi forrasaidat.
U U Esetleges fizetési csuszas esetén még 14 napig fenntartjuk a ) o o
o (s LLL) halasztott fizetés lehet&ségét. (Ami nem jelenti azt, hogy a Va””fk’ hogy a pont?s E|Szam°|,as a ho‘ss’zu baratsdg
34 |Fizetési késedelem toleralasa 1] zéloga, ezzel egylitt megértést tanusitunk, ha

késedelmi kamatokrdl lemondunk, sem hogy a rendszeres
késést toleralnank.)

varatlanul pétfinanszirozasunkra tamad szlikséged.

35

Megnovelt fizetési hataridé
projektekre

Kiemelt Partnereinknek alkalmilag, nagyobb értékd,
hosszabb fizetési idejl projektekre, elGzetes egyeztetéssel,
igény szerint hosszabb fizetési hatarid6t biztositunk.

Régi j6 ugyfellnkként készek vagyunk pénzigyi
forrasainkat is rendelkezésedre bocsatani, ha arra is
sziikséged van egy-egy nagyobb megbizas
elnyeréséhez.

SZAKMAI TAMOGATAS

*® @
Szakképzett, évtizedes tapasztalattal rendelkezd teriileti  Képviselink személyes tandcsadassal, nehéz
e g iz R . s L. kérdések megoldasaval rendelkezésedre allnak, és
36 |Teruleti képvisel6k képviselGink hatékony segitséget nyujtanak, telefonon . , o ) ,
) L ap i ’ tdmogatnak téged, hogy minél tobbet kihasznélhass
hivhatod 6ket, vagy hivasra az irodadban felkeresnek. t5bb tucatnyi szolgaltatasunkbol.
=— Az irodai székekre vonatkoz6 projektajanlatokat
37 |Projekt ajanlatok kidolgozasa -— Projekt ajanlataidat teljeskorien kidolgozzuk. képviselSink kidolgozzak Részedre, kéz alé dolgozva
. megkonnyitik a munkad.
Nem kell elutasitanod egyetlen egyedi igényt sem,
A s . . - - () mi készségesen becserkésszik és be is szerezziik
. , , specidlis, egyedi termékek beszerzési forrasat globalisan PR ) - )
38 |Egyedi termékek beszerzése L . neked a szék kiilénlegességeket, még ha csekély
felkutatjuk, illetve beszerezziik azt Neked. mennyiségrél van is szé. Ezaltal tovabb novelheted a
forgalmadat, és az inyencek szakértgje lehetsz.
* Telephelytinkén, munkaidében, a Vevéddel is
39 [Mintaterem @ Mintatermiinkben kiprébalhatdk a termékek. megtekintheted a kidllitott mintaszékeinket.
. Egyhetes id6szakra dijmentesen biztositjuk, és kérésedre Vasarlas és koltségek nélkiil prezentalhatod az
40 |Bemutatdszék - . . PP )
o= vissziik-hozzuk az alkalmi bemutatészéket. értékesiteni kivant széket.
. . . . sz 1z s L . Uzleted kindlatat kedvezé feltételek mellett
41 |Mintaszék kedvezmény Mintaszék vasarlasara tovabbi 20% kedvezményt adunk. zieted kinajatat kedvezo fe terelek metle
bévitheted, csinosithatod.

42

[if)

Szakmai magazin

Az irodai il6butorok és az tilés ergondmia vilagabdl szallitjuk
Neked a hasznos tartalmakat nyomtatasban megjelend
magazinunkkal.

Kényelmes hozzaférést nyujtunk szakmai
informacidkhoz, érdekességekhez, amelyeket
értékesitésed soran felhasznélhatsz. Evvel is
tdmogatjuk, hogy még tobb tuddssal felvértezve a
forgdszékek szakértéiének bizonyulj piacodon.

43

Partnertalalkozo

Partnertalalkozdink alkalmdval termék-bemutatdt és szakmai
el6adasokat kindlunk Neked, illetve egy kellemes ebéd
mellett kotetlen informacidcsere lehetdségét a
palyatarsakkal.

Megismerkedhetsz az Uj és huzo termékeinkkel,
fejlesztéseinkkel. Személyesen taldlkozhatsz veliink
és palyatarsaiddal. Szakmai tudasodat tovabb
bévitheted. Mintatermékek kedvezményes aron
szerezhetsz be, akar azonnali elvitellel.

Ertékes szaktudashoz jutsz ezéltal, amellyel

(4 Képekkel illusztralt termékoktatdst biztositunk értékesitd értékesit8id magabiztosabban felelnek a vevék
44 |Termékoktatds munkatarsaid részére. Kérésed nyoman képviselénk szallitja keresztkérdéseire és azéltal ndvelheted az
az oktatast. értékesitSid eladasi esélyeit. Kérésedre terlleti
képvisel6nk a Te irodadban tart prezentaciot.
Személyesen megnézheted a termékek gyartasanak
1" kilonboz6 fazisait, kézbe vehetsz egyébként nem
45 |Uzemldtogatds / 'ﬂttﬁ Felkindljuk Neked az Gzemldtogatds lehetGségét. I4thato alkatrészeket. Es nem mellesleg személyesen

taldlkozhatsz vellink, az Antares-csapat tagjaival.
Sét, utana egy munkaebédre is elviszlink Téged. :-)




